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La intervencion politica en el espacio publico: de la
experiencia real a la ilusion deformada

Carla Filipe Narciso

RESUMEN: Los cambios politicos producidos a
partir de los anos setenta, sustentados en un
marco denominado neoliberal, han transformado
significativamente la forma de construir las ciudades.
En este marco el planeamiento urbano se vuelve una
forma de mercantilizacién y de estabilidad de las clases
hegemonicas y mas concretamente el espacio publico,
un anclaje espacial de reproduccion del capital con
diferentes matices de acuerdo a la geografia del lugar.
En este contexto, el presente trabajo procura analizar el
proceso de implementacion de este tipo de “politicas”
en la ciudad de Cuernavaca a partir del “programa
de embellecimiento de la imagen urbana”, asi como
los matices y paradigmas socio-espaciales que éste
ha generado, en una perspectiva comparativa entre
espacio publico, politica y ciudadanos. Se demuestra
que este tipo de intervenciones constituyen una forma
de legitimacién y control social, que no hace mas que
aumentar la fragmentacion social.

PALABRAS CLAVE: espacio publico, poder, politicas
urbanas, embellecimiento urbano, Cuernavaca

ABSTRACT: The political changes produced since
the 1970s, based on a neoliberal framework, have
significantly transformed the way cities are constructed.
In this context, urban planning becomes a form of
commodification and stability of the hegemonic classes
and more concretely the public space, a spatial anchor of
reproduction of capital with different nuances according
to the geography of the place. In this context, the present
work tries to analyze the process of implementation of
this type of “policies” in the city of Cuernavaca from the
“program of embellishment of the urban image”, as well
asthe nuances and socio-spatial paradigms that this has
generated, in a comparative perspective between public
space, politics and citizens. We concluded that this type
of interventions are a form of legitimation and social
control, which only increases the social fragmentation.
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La forma de construir ciudad ha sido significativamente transformada
por fuerza de los cambios politicos producidos a partir de los anos setenta,
sustentados en un marco denominado neoliberal. Orientando su légica en
dotar las ciudades de las mejores condiciones para entrar en el escenario de
competitividad global, en este nuevo orden econémico las infraestructuras
urbanas se vuelven imperativas para la acumulacién y regulacién neoliberal
[1]. A través de la organizacion de espacios urbanos espectaculares
conformados en torno de iconos globales, escenarios, espacios
desencarnados, frontissincuerpo, elespacio publicose convierteenunmedio
para atraer capital y personas -de un cierto tipo- en un periodo (desde 1973)
de competencia interurbana intensificada y de empresariamiento urbano
[2]. Este fendmeno es particularmente evidente en las grandes regiones
metropolitanas, pues actualmente son los principales polos de atraccion
de inversion y los principales nodos de la economia global. Pero también
puede advertirse en una miriada de ciudades de menor jerarquia urbana,
pues los gobiernos locales de diferentes latitudes han utilizado diversas
estrategias e instrumentos de politica publica para crear, regenerar,
reconvertir y recalificar viejos espacios urbanos y/o producir nuevos, ya
que el neoliberalismo es un fendmeno ademas de eminentemente politico,
multiescalar, y ello al menos en dos sentidos: uno, reconstituye relaciones
a distintas escalas -regionales, nacionales, internacionales- entre actores
institucionales y econdmicos, como los Estados locales y el capital
“financializado”; y dos, sustituye las ldgicas regulatorias redistributivas
por légicas competitivas, al mismo tiempo que transfiere los riesgos y
responsabilidades a las agencias, actores y jurisdicciones locales [3].

En este contexto, casi todas las ciudades intentan marcar la diferencia
a través de intervenciones y simbolos que puedan elevarlas a una escala
internacional. Es asi como el espacio publico gana otros contornos a
partir dediferentes estrategias ideoldgicas como los grandes proyectos
de renovacion urbana realizados a escala global-desde Barcelona, Lisboa,
Costa Rica, Salvador, Bogota, Santiago de Chile, Buenos Aires y Ciudad
de México entre otras-; son ejemplos de coémo han operado este tipo de
politicas que, con la intencidon de construir una imagen de modernidad y
progreso, no hacen mas que aumentar las desigualdades sociales en las
ciudades. Ademas, las estrategias para crear una imagen de proyeccién
internacional para muchas ciudades europeas y americanas se han basado
en “politicas urbanas festivalizadas”, concebidas con la prioridad de
conseguir una mayor participacion de la ciudad en los mercados globales
de produccion y consumo. Este tipo de gestion urbana muestra ademas la
importancia de tres procesos que interactlan entre si: “la especializacion
economica y funcional del territorio; la segregacion morfologica de los
ambientes urbanos; y la tematizacion del paisaje” [4, p.79].

No obstante lo anterior, cabe senalar que no todas las ciudades han
seguido las mismas trayectorias urbanas y econdmicas, aunque también
debe subrayarse que los efectos de este tipo de politicas han producido
resultados similares en distintos contextos -politicos, econdmicos vy
urbanos- cuando se enfocan desde la oOptica de la diferencia social, el
control politico y la estructura de clases, tanto en Europa como en Estados
Unidos y marcadamente en América Latina.

Con escalas diferenciadas, en América Latina la expresidn territorial
del neoliberalismo surge a partir del agotamiento de la industrializacion
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sustitutiva de importaciones en la década de los setenta y la entrada de la
economia en la onda larga recesiva a partir de la grave crisis econémica de
1982, lo que abri¢ la puerta politica e ideoldgica a la progresiva implantacion
de las politicas neoliberales y al inicio de la extension de la planeacion
urbana y del gran urbanismo [5,p. 206],lo cual coincidié con el fin de los
regimenes autoritarios o dictaduras militares y los brutales limites del
modelo de desarrollo dominante hasta los anos setenta [6]. Pero fue sobre
todo a partir de los anos noventa cuando la logica del mercado neoliberal
influyé mayormente en las formas de produccion y gestion del espacio
urbano en América Latina [7-11], dando lugar a transformaciones reflejadas
en los grandes proyectos inmobiliarios conducidos por el capital privado; a
espacios publicos cerrados y controlados en forma privada; al abandono
de espacios publicos tradicionales por parte de las clases media y alta y
colonizacion de los mismos por los sectores populares, entre otros [6].

En este contexto, el espacio publico se vuelve un dispositivo ideal e
ideoldgico que empodera y legitima a los gobiernos en su pretension de
“embellecer” las ciudades pero también de “restituirlas” a sus habitantes,
por su caracter multidimensional pero también abstracto y a-critico.

La ciudad de Cuernavaca, capital del Estado de Morelos en la Zona Centro
de México, no es excepcion de la regla. Con una poblacion aproximada
de 400000 habitantes y un area metropolitana conurbada de casi 800 000
habitantes, una topografia muy irregular y particularidades histdricas que
la individualizan, en el ano 2009, bajo el mandato del entonces alcalde
electo Manuel Martinez Garrigds del Partido Revolucionario Institucional,
se implementa el programa de “embellecimiento del paisaje urbano”
de Cuernavaca con el objetivo de impulsar la ciudad a la “modernidad y
desarrollo”yvolverlauniconoaescala mundial; paralo cualelayuntamiento,
generador del proyecto, contrajo un préstamo bancario de 600 millones
de pesos. Este programa se asumid ideolégicamente como una politica
publica’ que mejoraria las condiciones de vida de la poblacién a través
de la generacion de empleo, el desarrollo economico del municipio y la
atraccion del turismo. Segun el alcalde se llevaron a cabo méas de 30 obras,
las cuales brindarian a la poblacion espacios dignos para la convivencia
social, evitarian el ocio y las conductas antisociales?.Discursos propios de
un gobierno neoliberal que se discrepan con las operaciones politicas y los
efectos sociales cotidianos [12], ya que la mayoria de las obras llevadas
a cabo fueron establecidos en las principales calles de la ciudad (entrada
norte de la ciudad -Paloma de la Paz, Distribuidor Vial Emiliano Zapata-,
Ave. Domingo Diez, Ave. Morelos sur- cabe destacar la introduccion de
fuentes), y en las zonas de ingresos medios/altos (Reforma, Teopanzolco
sur] limitdndose a pequenas decoraciones (uso homogéneo de los
materiales y vegetacion) en camellonesy glorietas. En un acercamiento con
el Ayuntamiento para obtener las bases del programa asi como las obras
realizadas, no fue posible tener informacion, ya que no existia un programa
como tal, un funcionario anoté en una hoja de borrador algunas de las obras
en las cuales se habia intervenido. Al ser cuestionado sobre los indicadores
que llevaron a cabo para elegir los espacios, el sefor informd que fue la
voluntad del alcalde que sobresali6. En una entrevista al secretario de
Obras Publicas de ese entonces, el mismo comentd que los espacios se
eligieron se acuerdo a las demandas de la ciudadana, no ahondando mas en
el tema. Cabe destacar que para tener un listado de las mismas se llevo a
cabo un levantamiento de campo.

Una de esas intervenciones fue la Fuente de la eterna primavera y sus
cinco musas entre Teopanzolcoy Rio Mayo, que segun los discursos politicos

Arquitectura y Urbanismo, vol. XXXVIII, no 1, enero- abril 2017, pp. 36- 47, ISSN 1815-5898

[5] Pradilla E. Los territorios del
neoliberalismo en América Latina.
México: UAM-X, MiguelAngel Porruda;
2009.

[6] Duhau E. Las megaciudades en el siglo
XXI. De la modernidad inconclusa a la
crisis del espacio publico. En: Ramirez
Kuri P. Espacio publico y reconstruccion
de la ciudadania. México: Flacso, Miguel
Angel Porrda; 2003. (4): 137-170.

[7] Lungo M. Globalizacién, grandes
proyectos y privatizacion de la gestion
urbana. Urbano. 2005; 8,11(7):49-48.

[8] Abramo P. La ciudad com-fusa:
mercado y produccion de la estructura
urbana en las grandes metrépolis
latinoamericanas. EURE. 2012; 38 (8):
35-69.

[9] Garcia Pérez E, Sequera Fernandez
J. Gentrificacion en centros urbanos:
Aproximacion comparada a las
dindmicas de Madrid y Buenos Aires.
QUID 16. 2013; 3 (9): 44-61.

[10] Hidalgo R, Janoschka M. La Ciudad
Neoliberal. Gentrificacion y exclusion
en Santiago de Chile, Buenos Aires,
Ciudad de México y Madrid. Santiago de
Chile y Madrid: Instituto de Geografia,
Pontificia Universidad Catélica de Chile;
Departamento de Ciencia Politica 'y
Relaciones Internacionales, Universidad
Nacional de Madrid; 2014. 280 p.

[11] Laskowski C. Disputas y proyectos
politicos en el espacio urbano. Una
aproximacion desde América Latina.
En: Aricé G, Mansilla J, Stanchieri
M. (Coord.) Mierda de ciudad. Una
rearticulacion critica del urbanismo
neoliberal desde las ciencias sociales.
Barcelona: Polelen edicions; 2015. (11):
18-31.

[12] Harvey D. Breve historia del
neoliberalismo. Madrid: Akal; 2011.252 p.

! Avanza Cuernavaca hacia la modernidad
y el desarrollo: MMG. La Unidn de
Morelos [Posteado: 18 de junio de 2011].
Disponible en: https://www.launion.com.
mx/morelos/politica/noticias/22170-
avanza-cuernavaca-hacia-la-modernidad-
y-el-desarrollo-mmg.html.

2'Disponible en: http://morelosdiario.com/
index.php/destacamos/298-cuernavaca-
tiene-imagen-digna-gracias-al-
gobierno-municipal-.html



Carla Filipe Narciso

seria un “simbolo, una referencia y un icono mas que distinguiria a nuestra
tibia y bella Cuernavaca, para deleite y admiracion de nuestros habitantes
y visitantes, que en conjunto con la riqueza de este municipio continuara
situando a la ciudad de la eterna primavera como un simbolo emblematico
a nivel mundial”3. (Figura 1)

Se unen asi discursos ideoldgicos a partir de la cultura, la integracion
y el bien comdn como una forma enganosa de estimular la condicién de
exclusion de algunos agentes, asi como de promover desde la politica
urbana cambios en la estructura de clases. Porque los objetivos discursivos
del programa no se han cumplido, ya que los datos parecen apuntar en el
sentido contrario, el entorno se esta degradando por falta de mantenimiento
(las fuentes no funcionan, la vegetacion en algunas partes no existel,
el desempleo ha aumentado y el nimero de turistas ha disminuido, al
mismo tiempo que los niveles de delincuencia también han aumentado. Lo
que se pudo observar es que este programa no hizo mas que aumentar
las desigualdades socioecondmicas, ya que las zonas de ingresos medios/
altos se ven “bien” y las de ingresos medios/bajos se encuentran en un
estado de degradacion elevado, pues no obtuvieran beneficio alguno de la
representacion de la modernidad y el progreso. (Figuras 2 a 5)

Figura 2: Parque Lineal Reforma, situado en una zona de

ingresos medios/altos de la ciudad. Fuente: Autora.
Autora.
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Figura 4: Patios de la Estacion (Colonia popular con los
niveles de marginacion mas elevados del municipio -
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Figura 3: Paloma de la Paz, una de las obras del programa
de embellecimiento. Entrada norte de la ciudad. Fuente:

Figura 1: Fuente de las cinco musas en
la Ave. Teopanzolco, en Cuernavaca.
Escultor: Gabriel Ponzanelli Quintero.
Fuente: Autora.

3 Disponible en: http://www.stereomundo.
com.mx/index.php?option=com_conten
t&view=article&id=20869:inauguran-la-
fuente-de-la-eterna-primavera-y-sus-
cinco-musas-en-la-avenida-teopanzolco-
&catid=81:cuernavaca&ltemid=458

Figura 5: Teopanzolco. Visible la degradacién y abandono

Secretaria de Desarrollo Social). Visible el abandono fisico del camellon central en comparacion con las intervenciones
de los espacios publicos. Fuente: Autora. de embellecimiento. Fuente: Autora.
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El programa procuro, por un lado, afirmar el empoderamiento de las
clases dominantesy, por otro, legitimar el papel social del poder municipal a
través de la aprobacién de las clases populares, dictado por la inauguracion
de algunas obras y la idealizacion de participar en el mismo proyecto de
ciudad. Entonces, ;Cuales son los objetivos que se esconden detras de
discursos ideoldgicos que se envasan en los proyectos de recualificacion de
la imagen urbana en un contexto neoliberal como Cuernavaca? ;Como se
construyen las distintas escalas de percepcion y valoracidn de los distintos
agentes sobre este tipo de planeacién? ;Qué implicaciones tiene este tipo
de intervenciones en la practica cotidiana de los habitantes de Cuernavaca?
El objetivo del presente trabajo es analizar cdmo se perciben y valoran las
intervenciones realizadas en los espacios publicos, considerando los relatos
de distintos agentes construidos a partir de las relaciones socio-territoriales
que se establecen®. Se parte del supuesto que para entender los procesos
contemporaneos de neoliberalizacién se requiere no solo captar sus
fundamentos politico-ideoldgicos, sino también -e igualmente importante-
examinar sistematicamente sus diferentes formas institucionales, las
direcciones en que se desarrolla, sus diversos efectos sociopoliticos y sus
multiples contradicciones [3], asi como sus implicaciones en las practicas
cotidianas.

La propuesta teodrico-metodoldgica del estudio es de orden cualitativa®
y hace especial énfasis en los discursos de los distintos agentes, es decir,
en el modo en que organizan su relato de valorizacién y percepcion, con
el objetivo de encontrar un marco comun y diferencial de explicaciones
subjetivas de la relacion dialéctica entre las intervenciones, el poder politico
y las practicas cotidianas. Al definir como punto de estudio las relaciones que
se dan en los espacios publicos, se tomo6 como método de analisis la teoria
fundamentada (Grounded Theory) que esta basada en el interaccionismo
simbdlico. La eleccidon de este método esta estrechamente asociada con
el objeto de investigacion, ya que permite descubrir teorias que emergen
de los datos [13] y asi intentar comprender la percepcion y valoracion de
las intervenciones llevadas a cabo en un contexto como Cuernavaca, desde
la perspectiva de los propios agentes sociales. El objetivo no es generar
una coleccion de hechos esencialmente descriptiva, sino teorizar sobre los
hechos o, mejor, sobre los discursos y practicas de los agentes que usan, se
apropiany perciben los espacios. Esta reflexion parte de la critica de Massey
[14] a la geografia humana de mediados del siglo XX, que estaba a merced
del neopositivismo, y de la obsesion por la cuantificacidn, separando lo social
de lo espacial, cuando esta afirmaba que el espacio es una construccién
social. (Figura 6]

Dimensiones

m de analisis
Equcio Percepcion
Publico

Programa Relaciones
Embellecimiento Socio- Politica Valoracion

del Paisaje territoriales

Urbano

Ciudadanos Evaluacién

<7/
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Figura 6: Relacion teodrico-
metodoldgica. Fuente: Elaboracion
propia.

4.No se pretende hacer una relacion
conceptual del espacio publico a partir
de las corrientes dominantes que se han
escrito sobre el tema, pero si comprender
su construccion a partir de las practicas
cotidianas que los distintos agentes
experimentan con el mismo.

5.Porque busca descripciones
interpretativas, significados subyacentes 'y
patrones de relaciones sociales.



Carla Filipe Narciso

Asimismo, debido a que la teoria fundamentada se basa en los datos,
existe una mayor probabilidad de que genere conocimientos, aumente la
comprension y proporcione una guia significativa para la accion [15]. Por
otra parte, es preciso enfatizar que no se trabajo con espacios en abstracto,
sino con lugares concretos, hecho sobre el cual la teoria fundamentada
tiene su mayor relevancia, porque es a través del método de la comparacion
constante que se pueden marcar las diferencias y escalas de las practicas
cotidianas e inferir la forma de las relaciones socio-territoriales [16-19] que
permitan determinar la valoracion y percepcion que los distintos agentes
tienen del proceso. Asi, se eligieron tres laboratorios de investigacion para
poder pensar comparativamente en términos de dimensiones y respectivas
propiedades, para analizar qué fendmenos se mantenian constantes en
todos los casos y cuales mostraban variaciones.

Inicialmente, se describieron los acontecimientos y perspectivas
encerrados en las narrativas de los entrevistados, ya que la descripcion
se hace necesaria como primer acercamiento y porque el uso del lenguaje
descriptivo puede convertir los sucesos ordinarios en algo extraordinario
[15]. Esta es la base de las interpretaciones mas abstractas de los datos y
de la construccion de teoria, porque puede resultar que de manera implicita
ya esté incorporando conceptos. Cabe destacar que en la descripcién no
solo se describieron acontecimientos y sucesos sino que se extendieron
al analisis, el cual también incluye interpretaciones [15] para explicar por
qué, cuando, dénde, qué y como suceden los acontecimientos. El analisis
descriptivo da paso a la etapa siguiente que es el ordenamiento conceptual.
Este se refiere a la organizacion de los datos en categorias (o a veces
clasificaciones] discretas, segln sus propiedades y dimensiones, luego al
uso de la descripcidn para dilucidar estas categorias. Es decir, en el caso
concreto de esta investigacion, se establecieron las dimensiones de analisis
previamente, las cuales se ordenaron conceptualmente hasta obtenerlas
propiedades. En posesion de esas propiedades, se elaboré la teorizacion,
que segun Straussny Corbin [15] es el acto de construir, a partir de los
datos, un esquema explicativo que de manera sistematica, integre varios
conceptos por medio de oraciones que indiquen las relaciones.

Como instrumento de analisis, el trabajo se centrd en la aplicacion de una
entrevista semi-estructurada, ya que se habia determinado de antemano
la informacion que se deseaba obtener y, al mismo tiempo,se pretendia
lograr mas matices en las respuestas orientadas a los temas que se
querian indagar. El guidon tematico de la entrevista cubria los siguientes
temas de interés: la percepcion y valoracion de las obras de intervencion; la
evaluacion de las obras y la relacion dialéctica entre intervencion politica-
espacio publico-ciudadanos. (Figura 7)

Dimensiones
de analisis

-

Percepcion

Preguntas

» ¢ Qué le parecen las obras de embellecimiento que el ayuntamiento ha
hecho en algunos espacios publicos de la ciudad?

« ;Han gastado bien el dinero?

» ¢Los espacios donde hicieron las intervenciones eran los mas
necesitados?

¢ El objetivo de este programa era mejorar la calidad de vida de la
poblacion, poner la ciudad bonita, ofrecer espacios para los jovenes y
disminuir la ociosidad asi como desarrollar el turismo? ¢ Cree que se
hayan conseguido los objetivos? ¢,Si si, por qué? ¢ Si no, por qué?

Valoracién .

BV nA » ;Usted se siente incluido en la ciudad bonita?
valuacion « ¢ Cree usted que el gobierno Municipal y Estatal construyen espacios
publicos iguales para todas las clases sociales?
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Figura 7: Operacion de dimensiones de
andlisis. Fuente: Elaboracidn propia.
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Se establecié una clasificacion para determinar los espacios publicos
existentes, su tipologia, su estado de conservacion, los tipos de usuarios,
asi como las diferentes intervenciones que hacia el gobierno municipal y
estatal. Es importante senalar que para esa clasificacion tipoldgica se
utilizaron levantamientos de los gobiernos estatal y municipal, a partir de
diferentes clasificaciones de acuerdo al objetivo de la misma®. Elaborada
nuestra clasificacién se tomaron los siguientes criterios para definir los
laboratorios de analisis: (Tabla 1)

Tabla 1. Criterios de seleccion y elementos a destacar. Fuente: Elaboracion propia

Criterios Elementos a destacar
Localizacion *Colonia

*AGEB

eEntorno

Periodo sociourbanistico eAno de construccion

ePeriodo historico

eContexto de construccion/objetivo
eEdad

e(Clase social

*Colonia

eNivel de estudios

Practicas eUso

eApropiacion

Grupos de apropiacion e Distintos grupos

Orden publico eRelaciones entre grupos y posicion en el

espacio

Orden urbano el ocalizacién en los diferentes tipos de

ciudad

Estos criterios se definieron en funcién del objetivo, es decir, para contar
con espacios que muestren las caracteristicas de los agentes (desde un
punto de vista de clase sociall, de la diversidad de practicas que los diferentes
grupos tienen del espacio, pero sobre todo de la diferencia relacional. Asi,
se seleccionaron la Plazuela del Zacate (Figura 8), el Parque Cri-cri (Figura
9) y Galerias Cuernavaca (Figura 10).

Cabe mencionar que son espacios publicos caracterizados, ya sea en
términos tipoldgicos, geograficos y sociales, lo que los diferencia en usosy
formas de apropiacion. Plazuela del Zacate es una plaza en el corazdn del
centro histérico, conocida por ser un lugar de bares en que la mayoria de su
publico son jovenes, sobre todo a partir de la tarde y la noche. Parque Cri-
Cri se encuentra en la periferia del centro histérico, en una zona populary
junto al principal mercado de abasto Adolfo Lépez Mateos.

Su principal referencia socio-urbana es que en él se retinen trabajadores
(plomeros, cerrajeros, albafiles) en busca de trabajo. Asimismo, tiene una
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Figura 8: Plazuela del Zacate. La
fuente es el principal simbolo de la
plazuela como punto de encuentroy
reunion. Fuente: Autora.

Figura 9: Parque Cri-cri. Diferentes
usos y practicas de apropiacion.
Fuente: Autora.

Figura 10: Galerias Cuernavaca. Usos
tipicos de una plaza comercial. Fuente:
http://www.birdair.com/projects/
galer%C3%ADas-cuernavacahttp://
www.birdair.com/projects/
galer%C3%ADas-cuernavaca

6.Puede observarse que existe una
discrepancia en relacion a las distintas
clasificaciones que tiene que ver con el
objetivo econémico de ambos gobiernos,
pero mas del ayuntamiento. Para un
objetivo aparecian unos espacios, para
otro aparecian otros y no habia relacion.
Muchos espacios clasificados son
florerias o terrenos baldios.
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connotacion negativa, ya que se considera un lugar inseguro y violento. Y
finalmente Galerias Cuernavacaes un plazacomercial,yaunqueinicialmente
no se tuviera en cuenta esta tipologia (espacio privado de uso publico), se
hizo un cambio para tener una vision que abarcara las diferentes clases
sociales. Habia que considerar este espacio ya que es donde las clases
medias/altas se encuentran. (Figura 11)

Las entrevistas fueron llevadas a cabo durante los siete dias de la semana
y un dia festivo, en diferentes periodos de un dia (mafana, tarde y noche), en
los tres espacios seleccionados. Con excepcidn de Galerias Cuernavaca, en
los demas espacios se pudo hacer en una semana completa. En Galerias,
por la dificultad de acceder por la vigilancia, solo se pudo hacer en dias
intercalados para que no hubiera reconocimiento del entrevistador y sus
practicas. Las entrevistas se aplicaron a los agentes que se encontraban
en los espacios al momento, seglin una légica de muestreo intencional, [20]
porque no interesaba una representatividad estadistica.

Setomo comounidad de observacion larepresentatividad por caso multiple
[21], por contraste y por contraste-saturacion. Se realizaron ochenta
entrevistas breves en cada espacio, teniendo asi informacion y contraste
sobre lo que pasa en los diferentes espacios. Este nimero se establece
a partir del analisis previo de los lugares, aun cuando en algunos fuera
mayoria densidad de usuarios, siendo posible realizar mas entrevistas, se
optdé por mantener el numero igual en los tres para posteriormente poder
contrastar las repuestas. El objetivo era cubrir los dias de la semana, el fin de
semana y el dia festivo. Asimismo, se pretendia abarcar la heterogeneidad
de los sujetos (de distinta clase social, edad, sexo, nivel de estudios, colonia
y lugar de origen), es decir, se buscaba una representatividad no estatica,
sino social [22], una variedad de agentes y una diversificacion externa.

Recopilados los relatos a los ciudadanos entrevistados, se procedid a su
analisis a través de la Teoria Fundamentada en sus diferentes etapas. Se
pudieron determinar elementos fundamentales en cada espacio sobre los
cuales se fueron desarrollando las categorias que especifican la percepcidén
sobre el programa de embellecimiento del paisaje urbano de Cuernavaca.
Fue un proceso de interpretacion realizado con el proposito de descubrir
relaciones en los datos brutos y luego organizarlos en un esquema
explicativo tedrico [15].

El objetivo del trabajo fue entender los matices del proceso neoliberal en
la ciudad de Cuernavaca, a partir de las formas de planeacion emergentes,
dando especial énfasis al programa de “embellecimiento del paisaje
urbano” como un ejemplo concreto del tipo de proyecto que los gobiernos
estan llevando a cabo en la actualidad, pero a partir de las relaciones socio-
territoriales que establecen los ciudadanos con os espacios publicos. A
partir de los relatos de los entrevistados se pudieron precisar cuatro temas
principales sobre los cuales se fueron desarrollando las categorias que
especifican la percepcionyvaloracion sobre el programade embellecimiento
del paisaje urbano de Cuernavaca. (Tabla 2}
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Figura 11: Localizacion de los tres
espacios publicos en la ciudad. Fuente:
Autora
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Tabla2: Resultados de la codificacion segun categorias sobre percepcion y valoracion del programa de embellecimiento del
paisaje urbano de Cuernavaca. Fuente: Elaboracidon propia.
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Los discursos evidencian ciertas regularidades en torno a esquemas
explicativos tedricos sobre la relacién que establecen los ciudadanos con
las intervenciones y que se expresan en un conocimiento limitado de la
ciudad, como una suerte de falta de elementos de evaluacion o también
como ausencia de reflexion critica y de valoracion en relacidén a ciertos
aspectos de su entorno proéximo. Los agentes tienen un conocimiento
practico de los lugares a partir de sus necesidades, tienen conciencia (esto
es, pueden reflexionar y emitir una opinion) acerca de cosas concretas,
no de las abstractas. Por otra parte, existe una percepcion acerca de
las preferencias de los gobiernos por clase social, y que los agentes lo
asocian con el turismo, con las clases altas y con un uso inadecuado de los
recursos publicos. No tanto asociado a intervenciones politicas pero a una
condicion predeterminada de que los gobiernos no hacen un buen manejo
del dinero, lo que hacen es siempre pensando en su propia condicién y en
su misma clase social, ya que “la reproduccién del hombre particular es
siempre la reproduccion de un hombre histérico, de un particular en un
mundo concreto” [23, p. 22]. Finalmente se pudo observar una construccion
ideoldgica positiva de lo “publico” como “lo que es para todos”, lo cual
revela por un lado un vacio en los conceptos asociado con la reproduccion
de los discursos dominantes, lo que ha acentuado la condicidon de dominado
de las clases populares y fortalecido el poder y control social sobre las
mismas. Los agentes tienen una idea de lo que son sus lugares de vida
cotidiana, pero cuando se cuestiona el espacio publico en general, existe
una construccidn ideoldgica positiva asociada a lo publico que se construye
como algo bueno, aunque en muchos casos no se sepa de qué se esta
hablando. Esta construccion sale de los mismos discursos politicos y, por
ser un concepto vago y abstracto, la gente lo interioriza sin cuestionarlo
aunque la historia indique que no es asi.

Opuedeserquedespunteapartirdeunarealidadocondicidonsocialypolitica
que se ha perpetuado a lo largo de su existencia —es decir, la continuidad
de las actividades de los individuos- queda captada a través del concepto de
continuum histérico, entendido como el conjunto de actividades sociales que
garantiza la reproduccion de la sociedad, y por tanto, su permanencia en el
tiempo. La continuidad significa persistencia de la esencia de la interaccion
social [24].Es esa misma concepcion del espacio publico y la forma en que
se ha venido construyendo lo que hace que se haya tornado,por excelencia,
en blanco del poder politico y del nuevo orden neoliberal, ya que su caracter
impreciso y mitico lo ha convertido en un discurso repleto de ideales e
ideologias. El poder politico en nombre del bien comun y de todos utiliza el
concepto de espacio “publico” como protagonista de un discurso ideoldgico
de integracion social cuando en realidad lo que estd ocurriendo es una
acentuacion del proceso de diferenciacion social en la ciudad. Podemos
asi hacer referencia a Karp [25, p.7] ya que para él “(..) la ideologia es
un término que refiere a dos senalamientos: en uno, corresponde a una
falsa conciencia, a una deformacion u ocultamiento de la realidad; en otro,
se entiende como concepcion del mundo y de la vida (Weltaushauung), y
en ambos casos como una expresion de la actividad superestructural”.
Asi, ese lugar al que llamamos espacio publico es extension material de
lo que en realidad es ideologia, en el sentido marxista clasico, es decir,
enmascaramiento o fetichizacion de lasrelaciones socialesrealesy presenta

Arquitectura y Urbanismo, vol. XXXVIII, no 1, enero- abril 2017, pp. 36- 47, ISSN 1815-5898

[23] Heller A. Historia y vida cotidiana.
Aportacion a la sociologia socialista.
Barcelona: Grijalbo; 1985.166 p.

[24] Elias N. La Sociedad Cortesana.
México: Fondo de Cultura Econdmico;
2012.368 p.

[25] Karp L. El proceso de las formaciones
ideoldgicas. Morelos: CRIM ; 1988.29 p.



Con Criterio/ La intervencion politica en el espacio publico: de la experiencia real a la ilusion deformada

esa misma voluntad que toda ideologia comparte de existir como objeto [26,
p.29].Pero, ;cual es la importancia de analizar las practicas cotidianas que
se da en el espacio publico en un marco en que las intervenciones urbanas
son la clave de la reproducciéon de la ciudad? Acaso no se repercuten de la
misma forma en todas partes, ;no es algo implicito de la misma condicion
natural del conocimiento, como sentarse, descansar o jugar? Pero pensar
de esta forma seria una vision ilusoria otorgada por el sistema politico
porque la vida cotidiana es reconocer y entender comportamientos,
costumbres, proyeccion de necesidades, captar cambios a partir del uso de
los espaciosy tiempos concretos [27].Lo importante de este analisis, a partir
de las practicas cotidianas de percepcion y valoracidon,es precisamente
ver si estas han sido construidas a partir de practicas de emancipacion o
de ideologia propia, o si son construidas por imposicion sutil del sistema
capitalista. Por eso es interesante, a partir de los discursos, analizar si las
necesidades de los agentes corresponden a sus verdaderas necesidades o
si se imponen como una forma de seguir reproduciendo practicas cotidianas
que sean funcionales a un sistema politico ideoldgico. Es claro que este
tipo de intervenciones no se concreta en el espacio de la misma forma en
las practicas cotidianas de los ciudadanos entrevistados, porque el capital
econdmico, social y cultural” es necesariamente distinto lo que determina
su percepcion y valoracion. Aun cuando se repitan acciones como sentarse,
pasear, ver, comer, la forma en que se hace marca esa diferencia, porque
no es lo mismo sentarse en Galerias, que en la Plazuela o en el Parque Cri-
cri, ya que las determinantes sociales que implican las diferentes practicas
establecen los roles que cada espacio juega en el proceso de producciony
reproduccion del sistema capitalista neoliberal.

El proyecto neoliberal se establece a partir del concepto de espacio
publico en su configuracidn a través de las intervenciones urbanas como un
marco de induccion ideoldgica, movilizando espacios de la ciudad tanto para
el crecimiento econémico orientado al mercado como para las practicas de
consumo de las elites, asegurando al mismo tiempo el orden y el control
de las poblaciones ‘excluidas’ [3]. Mas que una funcidn social real, que se
establece a partir de los discursos de modernidad, progreso, integracion,
convivencia, el espacio publico es asimilado mas bien como un producto y
una practica que puede ser comercializada a partir del ideario de las clases
hegemonicas para hacerse lucir, ademas de una arena de legitimacion
social de los poderes politicos. Los gobiernos parten de la funcion social de
la ideologia como el conjunto de creencias e ideas o representaciones que
estimulan y propician la cohesion y la identidad entre los integrantes de un
grupo social para ejercer, segun sea el caso, un dominio o una subordinacién
activa entre los restantes grupos de la sociedad [26]. En ese sentido, el
neoliberalismo tal y como lo plantea Harvey [12] es un proyecto politico de
las clases dominantes en la busqueda de la restauracién de las condiciones
de acumulacion, asi como multiescalar [28], y que en el caso de Cuernavaca
ha presentado diferentes especificidades incluso desde la practica de
espacios socialmente diferenciados y que se imponen como una forma
de seguir reproduciendo practicas cotidianas que sean funcionales a un
sistema politico ideoldgico. Sin embargo, en este patron el espacio publico,
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7 En los términos de Pierre Bourdieu
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como blanco por excelencia de los discursos politicos, reafirma su funcion  [29] Duhau E, Giglia A. Las reglas del
como un instrumento politico intencionalmente organizado, manipulado por desorden: habitar la metropoli. Mexico:

. . o ., . UAM- Azcapotzalco y Siglo XXI; 2008. 570 p.
las clases hegemonicas y que refleja la corporificacion de la preocupacion 501y, F. Lourés ML. Neoliberalismo,

y de la capacidad espacial de la autoridad, reproduciendo ciertos ordenes politicas urbanas y reconfiguracion
urbanos [29], aumentando de esa forma los procesos de diferenciacion socio-espacial. Revista del Area de

ial v f tacié b te d i l Estudios Urbanos, Buenos Aires:
social y fragmentacion urbana como parte de un aparato que agrava las Instituto de Investigaciones Gino
desigualdades en la estructura socio-espacial de las ciudades, reforzando Germani, Facultad de Ciencias Sociales.
los procesos de segregacion urbana, al practicamente desaparecer aquellas ;J[gil\:]e;ﬂdéad de Buenos Aires; 2013;

medidas que histéricamente han tratado de amortiguar las tendencias
intrinsecas en la ciudad capitalista hacia la desigualdad [30].
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